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R ACTA DE CAPACITACION Vigencia: 11/02/2021
ACTA No. 04
LUGAR: ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL_CAFETERIA
FECHA: 06 DE MAYO 2022

HORA INICIAL: 04:00 PM
HORA FINAL: 05:10 PM

ACTA DE CAPACITACION SOCIALIZACION RUTA DE ACCESO AL MODELO DE ATENCION CON
ENFOQUE DIFERENCIAL Y CONVOCATORIA PARA LA ELECCION DE SUPLENTES.

PARTICIPANTES:
Gina marcela Ortiz calderon LIDER SIAU
Jairo Alonso Escobar PRESIDENTE ASOCIACION DE
USUARIOS
AGENDA DE TRABAJO:

1. Presentacion objetivo de la Reunién
2. Desarrollo de los temas
3. Compromisos

DESARROLLO:
OBJETIVO DE LA CAPACITACION: Garantizar una atencion segura en el marco de los derechos de la
poblacién con enfoque diferencial, por medio de estrategias enmarcadas en métodos y canales de
adecuada comunicacién durante la atencion integral de los pacientes, garantizando el ejercicio de
derechos de los grupos poblacionales, procurando la inclusion y el reconocimiento de sus caracteristicas
y situaciones particulares.

e Proveer a la institucion de los mecanismos y recursos necesarios de comunicacion y atencion bajo
enfoque diferencial, eliminando las barreras que impidan una comunicacion y atencion efectiva.

e Dar cumplimiento a la normatividad legal vigente con el propésito de eliminar barreras de acceso
que impidan a los usuarios acceder de manera oportuna a los servicios de Empresa Social del
Estado Hospital Departamental San Vicente de Padl.

e Evaluar permanentemente las estrategias utilizadas por la ESE HDSVP para garantizar la
accesibilidad a los usuarios en estado de vulnerabilidad.

1. Se da inicio a la Reunién con la presentacion de cada uno de los integrantes presentes de la
Asociacion de Usuarios, enfatizando en la importancia de asistir a estos espacios, en el entendido
que son un equipo de trabajo dedicados a velar por el bienestar y satisfaccidn de los usuarios que
asisten a la ESE.

2. Se abre espacio a la socializacion del modelo de atencidn con enfoque diferencial quien expone
paso a paso la ruta de atencion de la poblacién, especificando en los responsables para las tres
poblaciones que se estan atendiendo actualmente en la Institucion (poblacion indigena, poblacion
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discapacidad auditiva y NNA), la ubicacién y personal profesional a cargo del proceso de atencion
inicial.

Forroeizhe de afenic dnoeon oionaie divercong! o 2000 opSsia
oM A cueTa Co (o lel IDGYH e Bomplcmeniacon de on
PIATE e ATPRTAN St DUTRbns roEmSANIN e CEpeeThIdanes
[T T TEL SRR T Rt S VO "] SR Pl i P TREE T

e s B
Farde i ol —|"' vy
!I‘Ir-l—:r-l mm= i | ':} Fumarn
|k e ——— —|_.- ke B
i' i L L ]
O L -
PEr} L e e
Pablacion qua requicre Enfoque Diferencial
! ¥
J -. ¥ .-
L S ' R
Vi iy
s
LT ]
e bt b o Do v
i dr ke s =
- e
[eieh ok, | pmenn
vt
| [P | SR
el
1'\.hr\-m-c+'i-
Firripterol

IE-HHIJPDFELIE‘F.EH-H.EHEH EMFCOLE DIFERENCIAL

” s
.I|I.
[

e

SEEF e, o DonL DL LG 1 AL D DR DR T A S ENTL B iR
Gl i
ML E L

“PARTICALSON CLADEDAME COND
[{HUTRITRN] .-u*.rl-'ﬁ:"

ey e ] A L T B O e
RS PEF S & R - Dei | et e 2 2 D
ey pbly nE
ke | b

Pag.2/5

Calle 7 No. 14-69 PBX (098) 8332441 Ext: 256 Fax (098) 8333225 Gerencia (098) 8332570
web: www.hospitalgarzon.gov.co - Email: calidad@hospitalsvpgarzon.gov.co, gerencia@hospitalsvpgarzon.gov.co
Garzon (Huila).




. EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE | Cédigo: D1FO1402
e g
&%, DE PAUL
J E GARZON - HUILA Version: 04
H AL NIT: 891.180.026-5 '
A ACTA DE CAPACITACION Vigencia: 11/02/2021

Bl T Wl O TR
I .rlu.n'ulwn-nq-r\mu

k.

L) DR A TR
el g, 0 P o Tl P
ol o S VTH D WP T

LEREETE TR R TS AP L STt 0 5 B
LR A A BT L L BT e LA AL
o L L R ALLAL

Q -

|

Pag.3/5
Calle 7 No. 14-69 PBX (098) 8332441 Ext: 256 Fax (098) 8333225 Gerencia (098) 8332570
web: www.hospitalgarzon.gov.co - Email: calidad@hospitalsvpgarzon.gov.co, gerencia@hospitalsvpgarzon.gov.co
Garzon (Huila).




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN VICENTE | Cédigo: D1FO1402

&umﬁ.’ ’
S, DE PAUL
g H z GARZON - HUILA 5n:
LIAML NIT: 891.180.026-5 Version: 0%
g ACTA DE CAPACITACION Vigencia: 11/02/2021

3. Posteriormente, el presidente de la Asociacion de Usuarios Jairo Alonso Escobar manifesté que
segun reglamento interno se hablé de la organizacién correspondiente a la eleccién de suplentes
de la Junta Directiva de la Asociacion de Usuarios que renunciaron en diciembre del 2020 y que
aun no se han cubierto esas vacantes, determinando que en primera instancia los que iban a
participar de la eleccion eran quienes habian asistido a las 2 ultimas reuniones del afio en curso,
sin embargo se determind que se iba extender la invitacion a los 40 integrantes de la Asociacion
de usuarios y quienes asistieran tenian la oportunidad de votar y/o participar de la eleccion de
suplentes, es de aclarar que la convocatoria y eleccién formal de la junta directiva se llevara a
cabo en el mes de septiembre del afio 2022 segun fecha de cierre del libro de inscripcion de los
miembros de la A.U. por lo que el Sefior Jairo Escobar propuso que nos reuniéramos el 20 de
mayo de 2022 y eligiéramos los suplentes que van a estar hasta el mes de septiembre.

4. Compromisos: Se propuso que el Sefior Gerardo y la Lider del SIAU abrirén la convocatoria a
través de llamadas telefonicas a todos los miembros de la asociacién de usuarios, para que
asistan a la reunién de eleccion de suplentes el dia 20 de mayo de 2022 en el centro comercial
paseo del rosario-segundo piso a las 4:00 pm.

Se propuso extenderle la invitacidn al gobernador de la poblacién indigena Luis Enrique Gonzalez
Cano para que haga parte del equipo de trabajo de la Asociacién de usuarios.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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FIRMA ORIGINAL FIRMA ORIGINAL
Gina Marcela Ortiz Calderon Jairo Alonso Escobar
Lider del SIAU Presidente Asociacion de Usuarios
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